OPERATIVNi PROVADECi DOKUMENT
AKCNi PLAN PRO ROK 2023

Jednotlivé cile pro rok 2023 jsou niZe specifikovdny, pokud mozZno s méfitelnymi faktory.

V roce 2022 byla zaloZena Oblastni destinacni agentura pro Krusné hory, na podzim téhoz
roku probéhlo vybérové rizeni na post reditele této agentury. Pfedpokladdme, Ze jiz

v pribéhu roku 2023 zacneme navazovat spoluprdci a postupné upravovat svou ¢innost ke
spole¢nému cili. Nize definované cile jsou formulovdny s timto ohledem.

Cile pro rok 2023:

Y

Podpofrit dlilezitost kontroly kvality

Vydavani stézejniho komunikaéniho nastroje Krusnohorskych list(

Pokracdovat v kvalitni naplni internetovych stranek

Vzdélavani pracovnik(/partnert destinaéni agentury

Navazani dalSich aktivnich partnerstvi se subjekty, které v destinaci ptsobi
Navazani kontaktd s patrioty, pamétniky, obyvateli regionu

Organizace spolecnych setkavani, plnéni ocekavani partner(i ze spoluprace s LDA
Vznik originalnich prezentacnich materiall specifického obsahu

Zasilani pravidelnych e-reportl partnerim LDA

Zvyseni a zkvalitnéni propagace regionu
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Podani zadosti o dal3i podporu ¢innosti LDA na KUKK, poddvani zadosti do dalich titul(
dle aktualni nabidky, aktivni vyhledavani dalSich zdrojd financovani ¢innosti LDA
Aktivni plnéni obsahu socidlnich siti

Tvorba turistickych bali¢k a novych produktd destinace

Y VY

PARTNERI 3K PLATFORMY KRUSNOHORSKO

Prace s partnery je jednim ze stéZejnich bod( prace destinacni agentury. V prosinci 2022
méla agentura uzavienou spolupraci s 36 subjekty cestovniho ruchu. Dale planujeme
intenzivné s partnery spolupracovat, zjistovat jejich potfeby a pomahat v aktivnim rozvoiji.



Smlouvy:

» Stavajici partnerské smlouvy
» LZiskat nové partnery (s ohledem na zaclenéni do ODA)

Komunikace s partnery:

» Interni zpravodaj (emailing s nabidkami spoluprace a novinkami)

Setkdani partnerd s min. frekvenci 4x rocné

Individudlni konzultace (osobni navstévy)

Pravidelna setkdni LDA s Zivym krajem, méstem Jachymov, méstem BoZi Dar a LLJ
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MERITELNE FAKTORY:

v' Podet partnerQ: nardst + 5 partner(/rok
v' Pocet hromadnych setkani: 4/rok
v" Pocet individudlnich setkani: 30/rok

RECERTIFIKACE

Také v roce 2023 nads Cekaji pfipravy na recertifikaci LDA. Zaroven planujeme zaclenéni do
vyssiho spravniho celku a vyvolani tlaku na sniZeni frekvence nutnosti recertifikace.

AKCE

StéZejni akce regionu Krusnohofi, na jejichz realizaci se Krusnohorsko podili.

DEN OTEVRENICH DVERI CRo KV

STRIBRNA STOPA: 5 etap turistického serialu Kru$nohofim
NOC KOSTELU (Jachymov, BoZi Dar)

JACHYMOVSKE DOZINKY (tradi¢ni letni slavnost)

BEH PRO SVETLUSKU

KASNA PERNINK



TISTENE MATERIALY
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TRALNI

CEN_ S
KRUSNOHORI

Kvalitni materialy celého regionu, dle celkového designu destinace. Jejich vznik a naklad

budeme podtizovat aktualni poptavce a potfebam destinace.

» Mapa regionu

>
» Jachymov do kapsy (souhrnny priivodce Jachymovem)

Lazenské stezky

» BroZura sv. Jachym

KRUSNOHORSKE LISTY

Dvoumeésicnik o krusném Ziti v Rudohofi je stéZzejnim komunikacnim kanalem LDA

Krusnohorsko.

Uzavérky 2023

1/23 vychazi 2. Unora, uzavérka 15. ledna

2/23 vychazi 30. bfezna, uzadvérka 12. brezna
3/23 wvychazi 1. éervna, uzavérka 14. kvétna

4/23 vychazi 3. srpna, uzavérka 16. Cervence
5/23 vychazi 5. fijna, uzavérka 17. zari

6/23 vychazi 30. listopadu, uzavérka 12. listopadu

MERITELNE FAKTORY:

v' Pocet pfedplatiteld: 10/rok
v" Pocet distribuénich mist 20/rok
v" Pocet ¢isel 6/rok

MERCH

Origindlni 3D, predevsim pro vizudlni odliSeni.

Firemni oble¢eni mGzeme vyuZivat pri prezentacnich prilezitostech (setkani, losovani
krizovky, nataceni videa a fotografovani). Zaroven mame v planu vyuZiti vizualnich prvka pri
,vyletech”, kdy budeme dopredu avizovat trasu a moznost ziskat od redakce Listd drobny
darek. Firemni indentita tak bude na cestach slouzit také jako prvek setkdani, rozsireni fad
predplatiteld z fad ndhodnych turistl. Vznikne i doplfikovy obsah socialnich siti. S ohledem
a pocasi v regionu volime formu vesty, kterd se da vzit ven v jakémbkoliv pocasi.



V-

. . CENVTRALNVI"
PRODUKTOVE BALICKY KRUSNOHORI

V roce 2023 planujeme s podporou stavajicich bali¢kud ,,Pololetky na snéhu”, , Velikonoce
v Krusnych horach” a ,,Prazdninova vyzva“. Pokracovat budeme s plnénim krusnohorského
kalendare a tvorbou vyletl po regionu se zahrnutim aktualnich turistickych nabidek.

MERITELNE FAKTORY:

v" Pocet novych bali¢k(: 1
v" Podpora tradi¢nich produktd: 3
v Pocet zrealizovanych (popsanych) vylet(: 10/rok

MEDIA

StéZejnimi médii LDA zUstavaji KruSnohorské listy a webova prezentace destinace. Materialy
budeme nadale rozesilat na sesbirané e-mailingové kontakty IC (informacni centra kraju:
Karlovarsky, Ustecky, Stfedocesky, Plzefisky a Praha) a média (regionalni, odbornd). Interni
newsletter: mésicni zpravodaj pro partnery agentury planujeme rovnéz rozesilat i nadale.
V prabéhu roku 2023 vyhodnotime jeho ucinnost a potreby a nasledné budeme reagovat
(napf. snizenim frekvence vydavani nebe upgradem obsahu).

» Aktualni webové stranky

Kratka videa: minutovky

Socialni sité

Budovani kvalitni fotobanky

Vyroéni zprava LDA v elektronické verzi
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MERITELNE FAKTORY:

v Podet sledujicich FB stranek: + 1000/rok
v" Podet sledujicich 1G: + 200/rok
v" Navstévnost webu krusnohorsko.com: 30 000 zobrazeni

Meésicni reserse

» Sestavit seznam konkurence, ktera stoji za sledovani (inspirace, aktualni trendy)
a provadét pravidelné reserse.

Zpracovano v Jachymové, dne 30. listopadu 2022



